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Chers retraités, chers anciens collégues,

Votre banque, la Banque Populaire Alsace Lorraine Champagne termine I’'année 2023 riche de
nombreuses réussites.

En premier lieu, la grande satisfaction de toutes ses clienteles, qui place notre banque en position
de leader au sein du Groupe BPCE. Cette distinction revient avant tout au travail de fond réalisé
par tous les collaborateurs, bien emmenés par un collectif de managers motivés et engagés.

En second lieu, la poursuite de I'ajustement de notre organisation commerciale, en proximité des
bassins de vies et des bassins économiques, afin de bien « coller » aux magnifiques territoires que
nous avons la chance de couvrir. Des territoires ol nous avons primé avec émotion 20
associations, au cours de 5 magnifiques cérémonies des Prix de I'Engagement Associatif.

L'année 2023 aura aussi été marquée par la migration sur le Systéme d’Information Banque
Populaire de la BCP Luxembourg et sa succursalisation avec la BPALC. Désormais, le « drapeau bleu
BPALC flotte au vent » de ce pays voisin, prospére et dynamique.

Soulignons aussi notre cotation RSE auditée par I’AFNOR qui sera marquée par une nouvelle
progression, portant notre banque proche de son objectif de 800 points a horizon 2025.

Il'y aurait tant et tant d’autres succés et actions a souligner, et lors des derniers veeux, j'avais eu
I'occasion de projeter ce que pourrait étre financierement ce millésime 2023, avec un contexte
d’envolée des taux et d’inflation inédits depuis presque 40 ans. A quelques heures du bouclage
des comptes 2023, nous confirmerons notre résilience. Et méme si notre PNB, comme pour toutes
les banques de détail en France, va reculer, notre banque a su s’adapter, piloter avec soin sa
trajectoire financiére en s’appuyant sur |'idée simple que le temps long porte toujours ses fruits.

Enfin, permettez-moi de vous remercier une nouvelle fois de votre confiance et de votre
attachement a la Banque Populaire Alsace Lorraine Champagne.

A chacune et chacun, a vos proches, je vous souhaite la santé, et |a joie de partager des moments
de plaisirs tout au long 2024...

Belle et heureuse année !

Trés cordialement,

Dominique GARNIER
Directeur Général






